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Techniktage 2023 von AKDB und LivingData 

 

Immer mehr Kommunen wollen Entlastung beim Be-

trieb ihrer IT-Systeme 
 

Mit rund 500 Teilnehmenden, verteilt über drei Tage, waren die Techniktage 

von AKDB und ihrer Systemhaustochter LivingData dieses Jahr sehr gut be-

sucht. Im Mittelpunkt standen die Themen IT-Outsourcing, Cloud Compu-

ting und Internet of Things in bayerischen Kommunen. 

 

Der Fachkräftemangel macht auch vor den IT-Abteilungen bayerischer Kommu-

nen nicht halt. Das war eine der meist gehörten Klagen auf den Techniktagen, die 

mittlerweile zum festen Frühjahrs-Treffen für kommunale IT-Verantwortliche in 

Bayern geworden sind. Dieses Jahr standen sie unter dem Motto „Mit Sicherheit 

zu smarten Lösungen“ und fanden zwischen dem 27. April und dem 23. Mai in 

München, Fürth und online statt. 

 

„Es ist bekannt, dass das Management der kommunalen IT immer zeitintensiver 

wird. Und das bei immer größeren Nachwuchsproblemen“, so Bernd Schaps, Be-

reichsleiter Platform & Cloud Services bei der AKDB. „Hinzu kommen immer öfter 

massive Cyberattacken, wie erst kürzlich in Potsdam und im Rhein-Pfalz-Kreis.“ 

 

Deshalb weckte die Frage, wie öffentliche IT-Dienstleister Kommunen unterstüt-

zen können, besonderes Interesse. „Wir verzeichnen einen Anstieg von 65 Prozent 

gegenüber dem Vorjahr bei Anfragen nach Managed Services vonseiten der Kom-

munen“, so Peter Sedlmayr, Geschäftsführer der LivingData. „Es geht dabei um die 

Unterstützung der IT-Verantwortlichen in den Kommunen und um die Verlage-

rung von zeitfressenden Routineaufgaben - etwa das Einspielen von Patches oder 

Backup und Recovery. Unsere Experten betreuen bei Bedarf sogar die gesamte IT-

Sicherheitsinfrastruktur.“   

 

Auf den Techniktagen ging es auch um das Thema Nachhaltigkeit und wie digi-

tale Lösungen dazu beitragen können. Etwa mithilfe von „KI-veredelten“ Daten in 

Smart-City-Lösungen und digitalen Zwillingen. „Durch den Einsatz von Internet-
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of-Things-Lösungen versetzen wir heute Kommunen in die Lage, datenbasiert 

schnellere Entscheidungen zu treffen“, so Ralf Pichl, Geschäftsführer der roosi 

GmbH, die Teil der AKDB-Unternehmensgruppe ist. „Das optimiert Prozesse und 

spart Ressourcen. Die Automatisierung von Vorgängen unterstützt Kommunen 

angesichts des Fachkräftemangels. Ich denke zum Beispiel an KI-gestützte Kame-

rasysteme, die Verkehrsflüsse erfassen. Dabei achten wir darauf, dass persönliche 

Daten nicht gespeichert werden – etwa Nummernschilder oder Gesichter. Die Da-

ten werden anonymisiert an die Smart Data Services weitergeleitet und dann in 

einem Dashboard visualisiert.“ 

 

Wie IT-Verantwortliche ihre Mitarbeitenden für Innovationen begeistern können, 

verriet der Rennsport-Manager und ehemalige Williams-CEO Jost Capito in seiner 

Keynote: Nie aufhören zu kommunizieren, lautete seine Empfehlung. Und keine 

Angst vorm Scheitern haben.  

 

Vorträge, Fotos und Downloads von den Techniktagen 2023: www.akdb.de/tech-

niktage 

 

  

Über die AKDB 

Seit Gründung 1971 entwickelt die AKDB ein Komplettangebot an Lösungen für 

die Digitalisierung von Kommunen und öffentlichen Einrichtungen. Hierzu zählen 

Fachsoftware, IT-Sicherheit, Beratung, Schulung und eine umfassende Dienstleis-

tungspalette. Das Spektrum an IT-Services reicht von SaaS-Lösungen aus dem 

BSI-zertifizierten Rechenzentrum für alle behördlichen Fachbereiche über hoheitli-

che Aufgaben bei den bayerischen Melde- und Personenstandsregistern bis hin 

zu komplett gemanagten IT-Umgebungen. Im Bereich E-Government bietet die 

AKDB Ländern und Kommunen das Bürgerservice-Portal an, die bundesweit reich-

weitenstärkste interoperable Plattform für Onlineverwaltungsdienste, über die 

Bürger und Unternehmen ihre Transaktionen mit der Verwaltung immer häufiger 

digital abwickeln. Mit dem Nutzerkonto Bund stellt die AKDB der Bundesverwal-

tung seit 2019 das zentrale Zugangssystem (Identity Provider) für die Nutzung 

von Diensten im Rahmen des Online-Zugangsgesetzes (OZG) zur Verfügung. Zu 

den Kunden der AKDB gehören 5.000 Kommunen, Gemeinden, Städte, Landkreise, 

Bezirke sowie öffentliche Institutionen und der Bund. Die AKDB zählt im Unter-

nehmensverbund etwa 1.100 Beschäftigte. 
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