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Personal- und Gesellschaft mbH

Organisationsreferat Dle Zlele S|nd gesetZt ..

Das (...) Onlinezugangsgesetz (OZG)*
verpflichtet Bund und Lander, ihre
Verwaltungsleistungen bis Ende 2022 auch

elektronisch Uber Verwaltungsportale Die Digitalisierung I6st bedeutende

anzubieten. Konkret beinhaltet das zwei Effizienz- Veranderungsprozesse in Wirtschaft,
Aufgapen: Dlgltallsmrung und Verpetzung. . Gesellschaft und Verwaltung aus. Die
Zum einen missen Verwaltungsleistungen Stelgeru ng Leistungserbringung fiir Biirger und

auf Bundes-, Lander- und kommunaler
Ebene digitalisiert werden. Zum anderen
mus eine IT-Infrastruktur geschaffen werden,
die jeder Nutzerin und jedem Nutzer den
Zugriff auf die Verwaltungs-leistungen mit nur

wenigen Klicks erméglicht. Die
Nutzerorientierung hat bei der
OZG-Umsetzung oberste
Prioritat. Das heifit, alle
Digitalisierungsprozesse sind

Unternehmen kann einfacher, besser
zuganglich und zugleich fur die
Verwaltung effizienter werden.

Quelle: Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat,
0OZG-Umsetzungskonzept: Digitalisierung als Chance zur
Politikgestaltung — Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes

an den Bedurfnissen der . : =
Nutzer-innen und Nutzer . Win Win fUI.'-
ausgerichtet. Burger und Behorden

Quelle: Bundesministerium des Innern, fir Bau und Heimat,
https://www.onlinezugangsgesetz.de/Webs/OZG/DE/grundlagen/inf

0-0zg/info-ozg-node.html
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Digital Economy and Society Index

...aber noch nicht erreicht

@

#DESleu #DigitalEU

Quelle: Européische Kommission, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
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Mitarbeiter mitnehmen
Knappe Ressourcen,
viele Aufgaben
Hohe Kundenanspriche

Fragmentierung
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Organisationsreferat ...Losungsansatze auch

Wir sind die Experten, Der Bund soll es Das Land muss die

achen wir es selbst. machen. Mittel zur Verfugung
stellen.
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Landeshauptstadt _ .
Munchen g Beihilfe Service

Orgamaationareferat Passende Services losen Probleme
und sind schnell integriert

Gesellschaft mbH

Passende
tandardlosungen

o

Immer auf dem
neuesten Stand
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23.000

110.000

650.000

110.000.000

Beihilfe Service

Die Beihilfestelle in Zahlen

Beihilfeberechtigte und bertcksichtigungsfahige
Personen

Bearbeitete Antrage p.a.

Abgerechnete Belege p.a.

Auszahlungssumme p.a. in EUR
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Personal- und Gesellschaft mbH

oroensstiensretet Der Weg der LHM zur Nutzung von Beihilfeservices

Beihilfeinfra-
Aus-
. struktur als
schreibung :
Service

K o

—}
ABBA Keine Nutzung 2016 Seit 2017
von BayBaS maglich ZABAS BeiPro SaaS
(fehlende personelle
Ressourcen) spater auch:
Beihilfe Service App
Inputmanagement
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Organisationsreferat Dle LHM nu"zt umfanngIChe Sewlces

Al

Input-
management
Berichte Beihilfe App
ya
< =
Buchungs- AMNOG-
dateien Rabatte
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Minehey e Beihilfe Service
uncnen
Personal- und Gesellschaft mbH

Organisationsreferat Datenschutz mit geprifter Sicherheit

'— | 7 { m] =Y Offentlich-rechtliches Rechenzentrum

zertifiziert nach 1ISO 27001

\ 4
%% Standort in Deutschland
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Unser Fazit

Beihilfe Service

Gesellschaft mbH

Hohe Flexibilitat und
Unabhangigkeit

Lebendige Community mit anderen
Beihilfestellen
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Rolf Posmik

Leiter Beihilfestelle
Landeshauptstadt Minchen

Telefon: +49 89 233 679 00
Mail: rolf.posmik@muenchen.de

lhre Ansprechpartner

-
\?"J/.
Christopher Sukarie

Geschaftsfiuhrer
Beihilfe-Service Gesellschaft mbH

Telefon: +49 89 2620 29 281
Mail: christopher.sukarie@beihilfe-service.com

Beihilfe Service

Gesellschaft mbH
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#BeihilfeOriginal
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