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Wenn Daten sprechen lernen:
Business Intelligence und KUnstliche Intelligenz am Arbeitsplatz

Florian

Schwaiger
Head of Sales — roosi GmbH
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Uber uns

Tell einer starken Gruppe

Die LivingData GmbH plant und realisiert seit
1997 als bayernweit flihrendes System-
und Softwarehaus speziell fir Kunden aus dem
offentlichen Bereich malkgeschneiderte Hard-
und Softwarelésungen.

SICHER EINE GUTE LOSUNG

», LivingData
4

Seit 1998 betreut die RIWA GmbH Verwaltungen, Industriebetriebe
und Energieversorger im Bereich Geoinformationswesen. Mehr als
1.300 Kunden vertrauen uns ihre wertvollen Geodaten an und
schatzen die umfassenden Dienstleistungen in den Bereichen
Datenmanagement, Vermessung und Wasserwirtschaft.

ro

Seit Grindung 1971 entwickelt die AKDB ein
Komplettangebot an Losungen fur die Digitalisierung
von Kommunen und o6ffentlichen Einrichtungen. Hierzu
zahlen Software, IT-Sicherheit, Beratung, Schulung und
eine umfassende Dienstleistungspalette.

Seit 2021 bldndelt sich in der akdb.digitalfabriX GmbH
die geballte Software- und Produktkompetenz von
AKDB und LivingData. Als kommunaler
IT-Dienstleister tragt das Unternehmen
taglich einen wichtigen Teil zu einer
funktionierenden Offentlichen

>digita|fabrix Verwaltung bei.

GKDS

IHR PARTNER FUR
KOMMUNALEN DATENSCHUTZ
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Saulen einer nachhaltigen Datenorientierung

Q Al

Advanced CPM & BI

@l@ Analytics

Unternehmerische -
Fahigkeiten

Data Strategy &

G Data
@ Management overnance Architecture
&

Data Intelligence
Ressourcen -

Internet of Things Virtualization &
Infrastructure
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Geschdaftsnutzen
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Excellence
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Mehr Wissen, besser entscheiden!

el e Was ist passiert?

Was ist passiert? Warum ist
etwas passiert?

Predictive Prescriptive
Analytics Analytics

Was kénnte / wird in Welche Mallnahmen
Zukunft passieren? sind zu treffen?
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Mehr Wissen, besser entscheiden!

e ——————— Business Infelligence |caaaaaaa--

Descriptive Diagnostic
Analytics Analytics

Warum ist etwas
passiert?

Was ist passiert? Warum ist
etwas passiert?

Predictive Prescriptive
Analytics Analytics

Was kénnte / wird in Welche Mallnahmen
Zukunft passieren? sind zu treffen?
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Mehr Wissen, besser entscheiden!

“hralyics Andytcs Was konnte oder wird
Was ist passiert? Warum ist in ZU kU nflll pGSSieren?

etwas passiert?

Predictive Prescriptive
Analytics Analytics

Was konnte / wird in Welche MaBBhahmen
Zukunft passieren? sind zu treffen?




Mehr Wissen, besser entscheiden!

Descriptive Diagnostic
Analytics Analytics

Was ist passiert? Warum ist
etwas passiert?

Predictive Prescriptive
Analytics Analytics

Was kdnnte / wird in Welche MaBnahmen
Zukunft passieren? sind zu treffen?

1 KUnstliche Intelligenz, Machine Learning |

Welche MaBnahmen
sind zu freffen?

roQosi
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Warum sollten sich Kommunen mit
Kunstlicher Intelligenz und Business
Intelligence beschaftigen?



Digitalisierung und wachsende Datenmengen

roQosi

Die aus der Digitalisierung resultierenden groBer werdende Datenvielfalt bietet die Moglichkeiten, diese
sinnvoll zu nutzen und fundierte Entscheidungen zu treffen.

In Gemeinderdten und Amtern mUssen immer komplexere Entscheidungen immer schneller getroffen
werden, die unmittelbare Auswirkungen auf das Leben der Menschen haben

Schon heute verfugen Kommunen Uber groBe Datenmengen, die sie sinnvoll nutzen kdnnten, wenn diese
systematisiert miteinander verknupft und zugdnglich waren. Meist sind diese Daten voneinander getrennt

(Institution, Ressort, ...)

:> Single Point of Truth
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I FIN-K-HHIVGL-01

1 Gemeinde Dusseldorf b

=== Jahresvergleiche kameral Datenstand:
s g Vertraulichkeit: intern

SDS Control - Finanzen tke
TST Umgebung | Berichts-1D: FIN-K-HHJVGL-01 V2

Erkldrung
Die Berichte in dieser Berichstmappe zeigen einen Uberblick Giber den Verwaltungs- bzw. Vermégenshaushalt im Jahresvergleich
zu 2 Verjahren und dem Folgejahr mit Darstellung der Abweichung.

Ein Bericht zeigt die Auftellung nach der Gruppierung und es kann auf Gliederungsebenen eingeschrinkt werden

In dem Bericht nach Gliederung kénnen Ein- oder Ausgabegruppierungen erstellt werden und es wird Aufteilung nach der Gliederung ersichtlich.

Hinweis: Mit Klick auf die 3 weiBen Striche im Kopf gelangt man zuriick auf das Deckblatt.

Kennzahlen

Ansatz: Haushaltsansatz inkl. Haushaltsrest
Geplant: Geplante Einahme bzw. Ermdchtigung
Gebucht: Gebuchte Einnahmen und Ausgaben

Jahresvergleich Gruppierung ] [ Jahresvergleich Gliederung ] [ Jahresvergleich Kennzahlen ]

M 4 » w | Deckblatt - Jahresvergleich Gruppierung = Jahresvergleich Gliederung  Jahresvergleich Kennzahlen
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1 Gemeinde Dusseldorf w2021 v Verwaltungshaushalt  » All - | Ansatz

Datenstand:
Vertraulichkei intern

hresvergleich Gruppierung

SDS Control - Finanzen
Haushaltsansatz gesamt (inkl. Nachtragshaushalt) nach Gruppierung in [EUR]

Gliederung: Gesamt

2019 2020 2021 2022
- Einnahmen 473,943,200 505414400 4 550,801,200 % 367,746,400 % _
] ] 0 Steuern, allg. Zuweisungen 260,847 900

+ 0 Steuern, allg. Zuweisungen 272410100 277,232,000, * 266,847,900 ¥ 331,822,000, #
+ 1 Einnahmen aus Verwaltung und Betrieb 179,288,500 180,911,200, # 213,320,000 * 214613800 *+ 1 Einnahmen aus Verwaltung und Befrieb - 213,320,000
+ 2 Sonstige Finanzeinnahmen 22 244 200| 47,271,200 % 70,733,300, % 21,310,600 ¥
- Ausgaben -473,943,200)  -505,414,400 *+ -550,901,200| 4 -567,746,400| 4 % Somste Feceosmalme IR .
+ 4 Personalausgaben -142 254 100 -151,880,600( 4 -166,785,500, 4 -179,436,300, %

. . | | | | | 4 Personalausgaben -106,783,500
+ 5 sichlicher Verwaltungs- und Betriebsaufwand -48.767,665 -52,806,118, % -57.361,156| -63,592,000, %
+ 6 S3chlicher Verwaltungs- und Betriebsaufwand -79,288 535 -87,839082, * -95,763,344, B -96,202,200, *

| | | | | 5 Sachlicher Verwaliungs- und Belriebsaufwand -57.361,156

+ 7 Zuweisungen und Zuschisse -151,701,500| -149,605,800 ¥ -166,040,800, -158,039,200 ¥
+ & Sonstige Finanzausgaben -51,931,400 -63,282,800 *+ -64,950,400 4 +

-70,476,700

& Sachlicher Verwaltungs- und Betriebsaufwand -05,763.344 -
7 Zuweisungen und Zuschisse - -166,040, 800
8 Sonstige Finanzausgaben . -64,950. 400

Total | O

M o4k M Jahresvergleich Gruppierung | Jahresvergleich Gliederung  Jahresvergleich Kennzahlen
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Haushaltsjahr Haushalt Gruppierung Ansatz/Geplant/Gebucht

1 Gemeinde Dusseldorf v 2021 v Venwaltungshaushalt  » Al - | Ansatz

Datenstand:

hresvergleich Gliederung Vertraulichkei

intern

5DS Control - Finanzen
Haushaltsansatz gesamt (inkl. Nachtragshaushalt) nach Gruppierung in [EUR]
Gruppierung: Gesamt

Haushaltsjahr 2019, Aufteilung nach Gruppierung fiir:

2019 2020 2021 2022 9 Allgemeine Finanzwirtschaft
+ 0 Allgemeine Verwaltung -23,342,012 -25,577,996| # -19,592,375 ¥ -25,579,100, # -All 232,453,000
+ 1 Offentliche Sicherheit und Ordnung . -19,402,3?3. -23,633,02‘; L -24,466,995 p -2'.",598,500. T+ + Einnahmen 280,733,100
+ 2 Schulen l -31,162_.14?. -34,010,62?. L -34,85?,634. + -36,49?,800. L - Ausgaben -48,280,100
+ 3 Wissenschaft, Forschung, Kulturpflege -30,246,393 -32547363| P -30,694,094 ¥ -35,415600, # - 8 Sonstige Finanzausgaben -48,280,100
+ 4 Soziale Sicherung | -85,491,532- -??,900,2?5. + -?8,651,225. + -84,?92,400- +
+ 5 Gesundheit, Sport, Erhalung | -21,?54,?68. -29,293,305. + -28,623,551 | ¥ -2?,0??,200. ¥
+ & Bau- und Wohnungswesen, Verkehr . -2?,4?6,390. -31,066,299. L o -2?,6??,587. & -33, 561,&1}0. +
+ 7 Offentliche Einrichtungen, Wirtschaftsférderung . -2,48?,801. -2—,1?0,694. t+ -6,293,]25. 4 -3,469,[}00. +
+ 8 Wirtschaftliche Unternehmen, allgemeines Grund- und Sondervermégen 8,910,417 4177887 + -2200413| # 4823200 B
+ 8 Allgemeine Finanzwirtschaft | 232,453,000- 253,022,200. + 253,066,600. + 269,16?,400- +

M o4 H REERGIERS Jahresvergleich Gruppierung - Jahresvergleich Gliederung - Jahresvergleich Kennzahlen
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Mandant Haushaltsjahr Gliederung Ansatz/Geplant/Gebucht

1 Gemeinde Dusseldorf w2021 ~ Al * | Ansatz

Datenstand:

=== Kennzahlen des Verwaltungshaushaltes im Jahresvergleich R

SDS Control - Finanzen
Haushaltsansatz gesamt (inkl. Nachtragshaushalt) nach festgelegter Gruppierung pro Kennzahlin [EUR]

Gliederung: Gesamt

Auswahl Kennzahl Personalaufwendungen 2019 2020 2021 2022 £00,000.0
Aufwandsdackung - - 4 Personalausgaben -142,254,100  -151,880,600|  -166,785,500 -179,436,300
Kernfinanzierung I T T T T
Personalaufwendungan + 40 Aufwendungen fiir ehrenamtliche Tatigkeit -1,424,700 -1,586,300 -1,523,900 -1,415,600 4000000
sadh-und tensta fverdinges + 41 Dienstbezige und dgl. | -102758700  -108982,900 -120,743,400 -130,097,000 00,000.0
Steusrn und steusrdhnliche Ertrage | ! I | I |
Transferaufwendungen + 42 Wersorgungsbezige u. dgl. -13,800 0 -13,700| -14,500 200,000.0
Wesentliche Ausgabearten | i i | [ | [
Zinsaufwendungen + 43 Beitrdge zu Versorgungskassen | -20,8?8,900. -23,020,300_ -23,859,300. -24 691,200 100,000.0
Zuwendungen des VIWHH + 44 Beitrdge zur gesetzlichen Sozialversicherung -14,500,800 -15,243,300 -17,363,400 -19,354,200
+ 45 Beihilfen, Unterstitzungen u. dgl. -2,512,400 -2,8583,000 -3,208,300 -3,789,100 20 2020 202 2022
+ 46 Personalnebenausgaben -164,800 -164,800 -73,500 -74,700 m Summe Personalaufwendungen
Summe Personalaufwendungen -142,254,100 -151,880,600 -166,785,500| -179,436,300 B summe ordentliche Aufwendungen
Summe ordentliche Aufwendungen -473,935,900 -505,412,100 -550,900,200, -564,157,200

Personalintensitdt in % 30.0 30.1 30.3 31.8

M4 » M HBEWGIERS Jahresvergleich Gruppierung - Jahresvergleich Gliederung  Jahresvergleich Kennzahlen



KUnstliche Intelligenz und Smart City roosi

« Der demografische Wandel fUhrt in Deutschland zu einer langfristig sinkenden Bevdlkerungszanhl.

« Die Bevdlkerung wird dlter und in ihrer ethnischen Zusammensetzung heterogener. Diese Entwicklungen beeinflussen
zunehmend den Arbeitsmarkt.

- Die Zahl der Erwerbspersonen, die vor dem Ubergang in den Ruhestand stehen, erhdhte sich stetig, wéhrend die Zahl der

nachrickenden JUngeren, infolge des GeburtenrGckgangs, kleiner wurde.

Kl ist eine Moglichkeit dem Fachkraftemangel zu begegnen und gleichzeitig besseren Burgerservice und smarte Stadte zu
ermoglichen

« Effizienzsteigerung durch Entlastung der Menschen durch Automatisierung von einfachen, repetitiven Tatigkeiten und Aufgaben
« Angebot von Arbeitsplatzen die ausreichend lukrativ, wertstiftend und atiraktiv ausgestaltet sind

« Verbesserung Kommunikation und Interaktion mit Burgern
o Texterkennung ermdglicht die Kommunikation mit Burgern auszuwerten
o Chat Bots kdnnen die Kommunikation mit Burgern Ubernehmen (Corona)
o Intelligente Tourismussteuerung
o Uvm.

«  Weg zur Smart City -> Zielbild Digitaler Zwilling der Stadt/Kommune
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Die Voraussetzungen? roos

Menschen

« Erhohung der Datenkompetenz der Mitarbeiter

« Fahigkeit zur Analyse und Interpretation von Daten
DI]D « Fdhigkeit zur Bewertung von Daten

0 - Fahigkeit zum Umgang mit entsprechenden Tools

8

Advanced
Analytics

CPM & BI

Prozesse

e : « Erarbeitung einer Datenstrategie durch methodische Ansdtze
« EinfUhrung Data Governance

o Ohne Governance keine Kl und Rechtsicherheit
« Definierte Rollen in der Organisation

o Data Owner

o Data Steward

Data Strategy &
Governance

Data
Management

Data
Architecture

Virtualization & Technologie

Infrastructure

Internet of Things

« ,Aufbrechen" von Datensilos (Institution, Ressort,...) durch
Schaffung einer Gbergreifenden Plattform

« Nutzung von Cloud-Technologien und ,,as a Service" um
aufeinander abgestimmte Systeme zu ermdglichen
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Schritt tur Schritt zum Erfolg

Bedarfsanalyse 04 Umsetzung
Ermittlung des Auswahl der
individuellen geeigneten
Bedarfs der Technologien und
priorisierten Umsetzung der
Bereiche priorisierten

Bedarfe
+ IBA
« SCIBA

Bestimmung des Konzeption
individuellen Reifegrades

Technische und

Welcher fochlichg
individueller Konzeption auf
Reifegrad liegt Basis der

vore Welche Bedarfsanalyse

Bereiche werden
Priorisiert



Smart Environment
Winterdienst PLUS
Sommerdienst PLUS

Smart Water

Smart Mobility
Fleet Management
Smart Lighting

Smart Traffic
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Smart Government
Burger-Service Portal
Open Data

Bl & KI Workbench

SDS

o Iﬁ @mﬁ

Wetterdaten Sozio

Anwender un

demografie
d Statistik

::.: |ﬁ

'Q Digitaler Zwilling

Offene Urbane Plattform
DIN SPEC 91357

DIN
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K% ENVIRONMENT ECONOMY E
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OXEB  Rechenzentren Op§)1ezn EI?;atg .1‘-

o 5027001 R o
Geoinformationssysteme Kommunale Stadtwerke und Optionale
Ressourcenmanagement Fachverfahren kommunale Betriebe Anbindungen
GIS-ZENTRUM TERA RM OK.Finanzen OK.Personal

RIWA-GO BAU 3D

RIWA

w B® Microsoft

OK.Burgerwesen  OK.Soziales

AaKDB

JSON, CSV, XML, RestAPI, MQTT, SQL,
MDM Mobilithek ...
Verkehrs- und Mobilfunkdaten

roQosi

Smart Economy
Last Mile Delivery
Tourismusmanagement

Smart Office

Smart Living
Kita 2.0
Burgerinformationen

Parkraum Management
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Smart People
Burgerbeteiligung
Smarte Schule

Stadtentwicklung

Smart Data Services



Smart Key Facts

z Skalierbar \/ OUP nach DIN SPEC 91357
Q Innovativ \/ Open Data nach §12a EGovG
. : y . Rechenzentren in Deutschland
! Okologisch & ékonomisch wertvoll Hach SO 27001

\/ Installationsfrei %" Datenschutz konform

@ Ideal fur kleine & mittlere Kommunen



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Gerne stehen wir fur
Fragen zur
VertOgung

ro .si
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+49 162 2035800

roosi GmbH, Standort
Rosenheim, Kolbermoorer
StraBe 36, D-83026
Rosenheim
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https://www.roo.si/
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