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Über uns
Unternehmensinformationen



Über uns
Teil einer starken Gruppe

Die LivingData GmbH plant und realisiert seit 
1997 als bayernweit führendes System-
und Softwarehaus speziell für Kunden aus dem 
öffentlichen Bereich maßgeschneiderte Hard-
und Softwarelösungen.

Seit 1998 betreut die RIWA GmbH Verwaltungen, Industriebetriebe 
und Energieversorger im Bereich Geoinformationswesen. Mehr als 

1.300 Kunden vertrauen uns ihre wertvollen Geodaten an und 
schätzen die umfassenden Dienstleistungen in den Bereichen 

Datenmanagement, Vermessung und Wasserwirtschaft.

Seit Gründung 1971 entwickelt die AKDB ein 
Komplettangebot an Lösungen für die Digitalisierung 
von Kommunen und öffentlichen Einrichtungen. Hierzu 
zählen Software, IT-Sicherheit, Beratung, Schulung und 
eine umfassende Dienstleistungspalette.

Seit 2021 bündelt sich in der akdb.digitalfabriX GmbH
die geballte Software- und Produktkompetenz von 

AKDB und LivingData. Als kommunaler 
IT-Dienstleister trägt das Unternehmen 

täglich einen wichtigen Teil zu einer 
funktionierenden Öffentlichen 

Verwaltung bei.



Säulen einer nachhaltigen Datenorientierung

Data Strategy & 
Governance

Advanced
Analytics

CPM & BI

Data
Architecture

Virtualization & 
Infrastructure

Internet of Things

Data
Management

Unternehmerische 
Fähigkeiten

Geschäftsnutzen

Data
Excellence

Data Intelligence
Ressourcen



Arten von 
Entscheidungsunterstützenden 
Systemen



Mehr Wissen, besser entscheiden!

Descriptive
Analytics

Was ist passiert?

Diagnostic
Analytics

Warum ist
etwas passiert?

Predictive
Analytics

Was könnte / wird in 
Zukunft passieren?

Prescriptive
Analytics

Welche Maßnahmen
sind zu treffen?

Was ist passiert?
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Business Intelligence
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Künstliche Intelligenz, Machine Learning



Warum sollten sich Kommunen mit 
Künstlicher Intelligenz und Business 
Intelligence beschäftigen?



Digitalisierung und wachsende Datenmengen

• Die aus der Digitalisierung resultierenden größer werdende Datenvielfalt bietet die Möglichkeiten, diese 
sinnvoll zu nutzen und fundierte Entscheidungen zu treffen.

• In Gemeinderäten und Ämtern müssen immer komplexere Entscheidungen immer schneller getroffen 
werden, die unmittelbare Auswirkungen auf das Leben der Menschen haben 

• Schon heute verfügen Kommunen über große Datenmengen, die sie sinnvoll nutzen könnten, wenn diese 
systematisiert miteinander verknüpft und zugänglich wären. Meist sind diese Daten voneinander getrennt 
(Institution, Ressort, …)

Single Point of Truth











Künstliche Intelligenz und Smart City

• Der demografische Wandel führt in Deutschland zu einer langfristig sinkenden Bevölkerungszahl. 

• Die Bevölkerung wird älter und in ihrer ethnischen Zusammensetzung heterogener. Diese Entwicklungen beeinflussen 
zunehmend den Arbeitsmarkt.

• Die Zahl der Erwerbspersonen, die vor dem Übergang in den Ruhestand stehen, erhöhte sich stetig, während die Zahl der 
nachrückenden Jüngeren, infolge des Geburtenrückgangs, kleiner wurde.

KI ist eine Möglichkeit dem Fachkräftemangel zu begegnen und gleichzeitig besseren Bürgerservice und smarte Städte zu 
ermöglichen

• Effizienzsteigerung durch Entlastung der Menschen durch Automatisierung von einfachen, repetitiven Tätigkeiten und Aufgaben

• Angebot von Arbeitsplätzen die ausreichend lukrativ, wertstiftend und attraktiv ausgestaltet sind

• Verbesserung Kommunikation und Interaktion mit Bürgern
o Texterkennung ermöglicht die Kommunikation mit Bürgern auszuwerten
o Chat Bots können die Kommunikation mit Bürgern übernehmen (Corona)
o Intelligente Tourismussteuerung
o Uvm.

• Weg zur Smart City -> Zielbild Digitaler Zwilling der Stadt/Kommune



Die Voraussetzungen



Die Voraussetzungen?

Data Strategy & 
Governance

Advanced
Analytics

CPM & BI

Data
Architecture

Virtualization & 
Infrastructure

Internet of Things

Data
Management

• Erhöhung der Datenkompetenz der Mitarbeiter
• Fähigkeit zur Analyse und Interpretation von Daten
• Fähigkeit zur Bewertung von Daten 
• Fähigkeit zum Umgang mit entsprechenden Tools

Menschen

• Erarbeitung einer Datenstrategie durch methodische Ansätze
• Einführung Data Governance

o Ohne Governance keine KI und Rechtsicherheit
• Definierte Rollen in der Organisation 

o Data Owner
o Data Steward

Prozesse

• „Aufbrechen“ von Datensilos (Institution, Ressort,…) durch 
Schaffung einer übergreifenden Plattform

• Nutzung von Cloud-Technologien und „as a Service“ um 
aufeinander abgestimmte Systeme zu ermöglichen

Technologie



Schritt für Schritt zum Erfolg

01 Bestimmung des 
individuellen Reifegrades

Welcher 
individueller 
Reifegrad liegt 
vor? Welche 
Bereiche werden 
Priorisiert

03 Konzeption

Technische und 
fachliche 
Konzeption auf 
Basis der 
Bedarfsanalyse

.

02 Bedarfsanalyse

Ermittlung des 
individuellen 
Bedarfs der 
priorisierten 
Bereiche 

• IBA
• SCIBA

04 Umsetzung

Auswahl der 
geeigneten 
Technologien und 
Umsetzung der 
priorisierten 
Bedarfe
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Optionale
Anbindungen

JSON, CSV, XML, RestAPI, MQTT, SQL,
MDM Mobilithek …
Verkehrs- und Mobilfunkdaten
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Business Intelligence
Advanced Analytics

Digitaler Zwilling

Open Data 
§12a EGovG

Offene Urbane Plattform
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DIN

Künstliche Intelligenz
Maschinelles Lernen

Rechenzentren
ISO 27001
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Soziodemografie 
und Statistik

Wetterdaten

Stadtwerke und
kommunale Betriebe

Geoinformationssysteme
Ressourcenmanagement

Kommunale
Fachverfahren

LoRa
NB-IoT
4G 5G

W(L)AN

Anwender

Smart Economy

Last Mile Delivery

Tourismusmanagement

Smart Office

Smart Living

Kita 2.0

Bürgerinformationen

Parkraum Management

Smart People

Bürgerbeteiligung

Smarte Schule

Stadtentwicklung

Smart Environment

Winterdienst PLUS

Sommerdienst PLUS

Smart Water

Smart Mobility

Fleet Management

Smart Lighting

Smart Traffic

Smart Government

Bürger-Service Portal

Open Data

BI & KI Workbench



OUP nach DIN SPEC 91357

Open Data nach §12a EGovG

Skalierbar

Installationsfrei

Smart Key Facts

Rechenzentren in Deutschland
nach ISO 27001

Innovativ

Ökologisch & ökonomisch wertvoll

Datenschutz konform

Ideal für kleine & mittlere Kommunen



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Gerne stehen wir für 
Fragen zur 
Verfügung



roosi GmbH, Standort 
Rosenheim, Kolbermoorer 

Straße 36, D-83026 
Rosenheim

+49 162 2035800 vertrieb@roo.si www.roo.si

mailto:vertrieb@roo.si
https://www.roo.si/
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