
IHR WEGBEGLEITER IN
DIE DIGITALE ZUKUNFT
DER VERWALTUNG

BERATUNG
DIGITALE

TRANSFORMATION

Digitalisierung kann vieles vereinfachen. Klar, nur wie
geht man das an? Möchten Sie zuerst die Papierakten
abschaffen oder lieber Verwaltungsabläufe und
Bürgerdienste digitalisieren? 

Unsere maßgeschneiderte  Digitalisierungsstrategie ist Ihr
Leitfaden für eine erfolgreiche Umsetzung.

Wir begleiten Sie auf Ihrem Weg - egal, wo Sie stehen.
Gemeinsam machen wir Ihre Verwaltung effizienter,
transparenter und nachhaltiger.

UNSER BERATUNGSANSATZ

Klar nachvollziehbare Prozesse, messbare Ergebnisse
Transparent & Effizienz 

Wir holen Sie dort ab, wo Sie stehen
Passgenauer Einstieg

Von der Strategie bis zur Umsetzung
Ganzheitlicher Ansatz 

Umsetzbare Konzepte statt theoretischer Modelle 
Direkter Praxisbezug



DIGITALE PROZESSE
UND AUTOMATISIERUNG 

STRATEGIEERSTELLUNG  
Wir unterstützen Sie dabei, klare Digitalisierungsziele zu
definieren und eine Roadmap für die Umsetzung zu entwickeln.
Digitalisierungsprojekte werden hierbei priorisiert und die
notwendigen Ressourcen und Budgets festgelegt. 

DIGITALES SITZUNGSMANAGEMENT
Digitales Sitzungsmanagement verbessert
Effizienz, Transparenz und Nachhaltigkeit
in Verwaltungen. Effizienzgewinne
entstehen intern, in der Zusammenarbeit
mit politischen Gremien und durch
Bürgerinformation. 

Ihre Beteiligungsprozesse laufen noch auf Papier und
Sie wissen nicht, wo ein Vorgang steckt?
Automatisierte Workflows und Prozesse reduzieren
den manuellen Aufwand und beschleunigen die
Bearbeitung von Anträgen und Vorgängen.

ORGANISATIONSBETRACHTUNG
Die Digitalisierung bringt neue Aufgaben und
Anforderungen an die Organisation. Gibt es eine
verantwortliche Person für Digitalisierung, mit klaren
Ressourcen und Aufgaben? Sind Zeitaufwand,
Verantwortung und Befugnisse definiert? 

DIGITALE BÜRGERSERVICES
Digitale Bürgerservices ermöglichen es Bürgern,
Dienstleistungen online zu nutzen, ohne
Behördenbesuch. Verwaltungen steigern dadurch
ihre Effizienz und verbessern den Bürgerservice.
Services für die Webseiten von Kommunen tragen
dazu bei, die Benutzerfreundlichkeit der
kommunalen Webseiten zu optimieren. 

DIGITALE AKTEN UND
DOKUMENTENMANAGEMENT 
Digitale Akten ermöglichen einen schnellen und einfachen Zugriff auf
Dokumente, was die Bearbeitungszeit erheblich verkürzt. Ein
Dokumentenmanagementsystem übernimmt das Erstellen, Erfassen, Ablegen,
Verteilen, Versionieren und Speichern von Dokumenten, die schließlich
revisionssicher archiviert werden. 
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UNSERE KOMPETENZFELDER
Modulübersicht KULTURWANDEL

Wie begleiten Sie dabei, digitale
Denkweisen zu fördern,
Veränderungsbereitschaft zu stärken
und Mitarbeitende aktiv in den
Transformationsprozess einzubinden.
Ziel ist es, eine nachhaltige digitale
Verwaltungskultur zu etablieren.

DIENSTANWEISUNG DMS
Klare Regelungen sind essenziell für die erfolgreiche Umsetzung eines DMS.
Wir unterstützen Sie bei der strukturierten Erstellung oder Überarbeitung
einer Dienstanweisung, die den Umgang mit Akten und Dokumenten,
Workflows oder digitalen Posteingängen verbindlich regelt – rechtssicher,
praxisnah und auf Ihre Organisation zugeschnitten.

UMSETZUNGSBEGLEITUNG

Von der Planung bis zur erfolgreichen Einführung
digitaler Lösungen. Wir stehen Ihnen als verlässlicher
Partner zur Seite. Wir begleiten Sie bei der konkreten
Umsetzung Ihrer Digitalisierungsmaßnahmen – mit
Projektmanagement, fachlicher Beratung und enger
Abstimmung mit allen Beteiligten. So stellen wir sicher,
dass Ihre Vorhaben effizient und nachhaltig realisiert
werden.



UNSERE KOMPETENZFELDER
Modular buchbar

Strategieerstellung Organisationsbetrachtung

Digitale Akten &
Dokumentenmanagement

Digitale Prozesse &
Automation

Digitales Sitzungsmanagement Digitale Bürgerservices

Kulturwandel Dienstanweisung DMS

Umsetzungsbegleitung

STARTEN SIE JETZT

professional-services@digitalfabrix.de

Basis für eine erfolgreiche Umsetzung und
Gestaltung des digitalen Wandels ist eine
grundlegende Konzeption.

informiert

KOMPETENZFELDER UND VORGEHEN

Strategieerstellung

UNSER VORGEHEN

IST-Analyse
zur fundierten Ermittlung ihres digitalen Reifegrads

Strategie Ausarbeitung
als Leitbild für Ihre digitale Entwicklung 

Maßnahmenplanung
zur operativen Umsetzung 

Begleitung entlang des gesamten Prozesses

Sie möchten sich kostenlos über unser

Angebot informieren, dann buchen Sie

sich einfach ihren Experten.
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Hier Online-Termin
vereinbaren

https://www.digitalfabrix.de/kontakt/dfx-informiert/
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