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TERA Gebaudemanager
Wartung/Instandhaltung

Einzigartig in der Konzeption

Das Zusammenspiel der kommunalen
Manager von TERA revolutioniert die Auf einen Blick
Arbeitsablaufe in der Kommune. Ob Auf-
trage fir BaumaBnahmen, PflegemaB-
nahmen oder Wartungen, die kommu-
nalen Manager stellen die erforderlichen
Informationen zur Verfligung, wo sie
benoétigt werden. Darlber hinaus werden
die Auftrage in einer gemeinsamen Auf-
tragssteuerung vorgehalten, der Zugriff
darauf aus jedem Modul méglich.

einfache Aufnahme aller Auftrage
beliebige Terminrhythmen
Generieren von Folgeauftragen
Verrechnung intern und extern
direkte Ubergabe an Bauhof
vielfaltige Auswertungen
Schnittstelle zu Finanzwesen
Seriendruckdokumente mittels Microsoft Word
Dokumentenablage im Verfahren
Schnittstelle zu komXwork (eAkte)
Schnittstelle zu Microsoft Excel

Auftragsworkflow
Wartungsauftrage, Instandsetzungs-
mafBnahmen, BaumaBnahmen oder
Ad hoc-Auftrage. Das Modul Wartung/
Instandhaltung nimmt alle Auftrage auf TERA Gebaudemanager
und stellt diese extern oder intern zur
Verfligung. Bei internen Auftragen (z.B.
Auftrag an Bauhof) greifen alle Betei-
ligten auf den gleichen Auftrag zu, alle
haben den Uberblick Giber den jeweiligen
Status des Auftrags. TERA TERA
Ressourcen- Objekt-
manager manager
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Stichwort Betreiberverantwortung

...nicht warten bis es zu spat ist

Ob Schulen, Kindergarten, Verwaltungsgebaude oder Sportstatten, in allen kommuna-
len Liegenschaften befinden sich technische Einrichtungen, Arbeitsmittel oder bauliche
Ausstattungen, die wiederkehrend gewartet und geprift werden mussen. Das Ergebnis
der Prifungen muss aufgezeichnet und aufbewahrt werden. Das Erfillen dieser ge-
setzlich vorgeschriebenen Anforderungen bedarf eines qualifizierten Auftragsmanage-
ments, um im Falle der Haftung eine liickenlose Dokumentation zu gewahrleisten.
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Wartung/Instandhaltung

So einfach ist es

» Auftrag erstellen flr Objekt (z.B. technische Anlage)

Termin Dokumente [ Notizen
Bezeichung Watung Feuerischer VB Schuie i
Terminam | 20042018 Zustandia [TERA =
Stichwort Wattung Feusiischer VBSchuls am 20.04.2018
Pt |[k.4] > Exstetam | 02.08.2018
Serenat [jghich e Erstelt von TERA &
Status | erledigt ~ [ Leiztes Element der Serid
Edlclit Am | D3.06.2018 Efedigt von | TERA <
Aufgabenkatalog suchen Aufgabe ibemehmen
auazeen Vemerk erediot Zustand Frotokoll  ProlokolDatum Folgeauitiag Bemerkung
Fillung prifen [ etediat| 00.000000 | Keine Manc'v arlecen
Furktionsfahigkeh Ausise- und Unterbrechungseinichiung | [] efiedigt] 00000000 | Keine Mang, ariecen
Plokele aulkicben (] etediat| 00.00.0000 ariecen
Regisberich erstelen (] eteriot| 00.00.0000 anlegen | | 00000000 | ariegen

» Verbindung zu Dokumentenmanagementsystem komy{work vorhanden

» Notwendige Informationen zu den jeweiligen Arbeitsschritten kénnen bei der Prifung vorgegeben werden.
Soweit erforderlich, kann direkt ein Folgeauftrag generiert werden.
Dokumente (z.B. Regiebericht) konnen zugeordnet und an komXwork Gbergeben werden.

o Auftagsposiion x
Bazeichnung
Rochnung ur Wartung &
Anzshl  Einheit  Einzelpreis Betrag
20 n %450 189.00

Zusatainformationon(keino Piichtilder)
Ausihrdatum Vor Ausfihrends Person
102018 o3 1130 Mustermann Kar

Verbuchungsinformation:
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» Alle Kosten konnen hinterlegt und Gber
— — die innere Verrechnung oder die externe
e = Sollstellung an das Finanzwesen tber-
geben werden.

» Eine Vielzahl von Auswertemdglichkeiten lassen keinen Termin mehr verstreichen.

‘ Liste der Auftrage
Bezeichnung Beschreibung néichster Termin Status Prioiitat Ansprechpartner Telefon
Wartung Peletheizung 12072013 InBearbetug (] i Miler 56889
Waitung Feuelscher VB Schule 103.05.2018 InBearbsitung k&l i Miler 5889
Watung Gasbrenmner it Geblise  Wartungsirtervalleff alle Gasheiz 24.04.2019 InBearbetung Mivel . Midler )
i 15062013 InBearbetung kal . Midler )
Server 17112018 InBeabeiung kAl Fi Miller 5889
a 09112018 InBeabeiung kAl Fi Miller 5889
Spongerdte pifen 26002018 InBeabeiung kAl Fi Miller 5889
o Sen|  Sichtkontolle Spieklatz 12072018 InBearbsitung kAl Haier 09999123414
ciichten fis 15,07 15.07.2018 InBearbsitung kAl Fi Miler 5889
r wiceniche arle Gebudevemdung

vt st A7 om  cvench Sichkonicls Gessudsvonsaung 002018 T
vk dten 7 e wihentiche Sihkontcle Gessuevenvng 25082018 TERA
i it 72 ata schie omans TERL
i it amis 9052018 TERE
i st 2017081 Tr05mE TERA
sl 3Honst et 2017054 Z052018 TERA
eren st 2137 T0520m5 TERA
dten 2077 0072018 TERA

— aten T 1052015 TERA
hich it 2017080 1207208 TERA
e 3 or aten a0i7oss H05ama TERA
i oen 1704 0528 TERA
i e 2ar7sn W et evensdung 17052018 TERA
hich oten 7% o hiche Warbn A Gebsuvenssung 0000000 TERA
Bhiih e

12072018 Watung Pl Bhih e

Mobile Anwendungen, Schnittstellen zu Outlook, Word oder Excel, Ubergabe
zahlungsrelevanter Daten an das Finanzwesen sowie aktive Verbindungen zu
weiteren TERA-Verfahren runden den vorhandenen Workflow ab und sorgen

far eine reibungslose Verzahnung der Informationen in die vorhandene Infra-
struktur.

360_1019

AKDB, HansastraBBe 12-16, 80686 Munchen
Telefon 089 5903 0, Telefax 089 5903 1845, E-Mail mailbox@akdb.de, www.akdb.de aKDB



