
Rationelle Bearbeitung von Erklärungen zu hoheitlichen 
Dokumenten und Formularen im Meldewesen

Bei der Beantragung von hoheitlichen 
Dokumenten zum Beispiel dem neuen 
Personalausweis muss der Bürger bis zu 
fünf unterschiedliche Erklärungen unter-
schreiben (Staatsangehörigkeit, Abnahme 
Fingerabdrücke, Nutzung eID-Funktion, 
usw.). Die herkömmliche mit einem 
Medienbruch behaftete Bearbeitung 
ist zeitaufwändig und kostenintensiv: 
Die elektronisch erstellten Erklärungen 
werden ausgedruckt, vom Bürger unter-
schrieben und anschließend eingescannt. 
Gleiches gilt für Vorgänge im Meldewe-
sen wie Anmeldung und Abmeldung.

Signaturtablett
Eine effektive Lösung, um das Un-
terschreiben und das Bearbeiten von 
Erklärungen für Bürger und Personal-
ausweisbehörden zu vereinfachen und 
zu beschleunigen, ist die Nutzung von 
Signaturtabletts. Mit einem Signaturtab-
lett können elektronische Dokumente 
elektronisch unterschrieben und ohne 
Medienbruch in OK.EWO weiterverar-
beitet, abgespeichert und archiviert 
werden. Das Einscannen der Dokumente 
entfällt damit.
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Bürgerservice

Vorteile für die Personalausweisbehörden

 ` Vereinfachte und beschleunigte Bearbeitung von  
Anträgen für neue Personalausweise sowie Vorgän-
gen im Meldewesen

 ` Medienbruchfreier Workflow zur Beantragung  
hoheitlicher Dokumente im Meldewesen und  
Speicherung im Register

 ` Das Einscannen der Dokumente entfällt
 ` Reduzierung des Papierverbrauches
 ` Image als fortschrittliche Verwaltung wird gestärkt

Vorteile für die Bürger

 ` Die Beantragung für den neuen Personalausweis 
wird beschleunigt, der Behördengang verkürzt
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Beantragung eines neuen Personalausweises mit 
Signaturtablett in OK.EWO

Signaturtablett mit angezeigtem  

Formular zur Unterschrift

Ansicht am Sachbearbeiter- Arbeitsplatz
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