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OK.EWO
Die Komplettlösung für Meldebehörden
Entdecken Sie die Zukunft des Einwohnerwesens mit unserer in-
novativen Softwarelösung! OK.EWO bietet eine umfassende und 
benutzerfreundliche Plattform für die Verwaltung von Einwohner-
daten, die Ihre Prozesse optimiert und Ihnen dabei hilft, Zeit und 
Ressourcen zu sparen.

Erleben Sie mit OK.EWO eine effiziente und moderne Lösung für 
das Einwohnerwesen! Unsere prozessgesteuerte Software revolu-
tioniert die Bearbeitung von Melderechtsvorgängen im Bürgeramt 
und ermöglicht eine schnelle und wirtschaftliche Abwicklung Ihrer 
Aufgaben. Durch die nahtlose Integration digitaler Geschäftspro-
zesse verkürzen wir die Bearbeitungszeiten. 

Bürgerservice im Fokus

OK.EWO hilft Meldebehörden nachhaltig, ihre Aufgaben effek-
tiver zu erledigen. Gleichzeitig profitieren auch Bürgerinnen und 
Bürger von kürzeren Bearbeitungszeiten z. B. in Antragsverfahren. 
Zu mehr Bürgerfreundlichkeit tragen zudem Online-Services bei, 
die eine Beschleunigung bei der Vorgangsbearbeitung bewirken 
oder sogar einen Behördengang ersetzen können.

Unsere Lösungen vereinen ein höchstes 
Maß an Integration und technologischer 
Innovation.

Im Fokus steht ein moderner Arbeitsplatz für das Bürgerbüro, der 
speziell für den Publikumsverkehr entwickelt wurde. Dank einer 
anwenderfreundlichen Oberfläche und vorgangsorientierter Be-
nutzerführung können Sachbearbeiter auch komplexe Aufgaben 
einfach und schnell erledigen. Personalisierte Startseiten bieten 
eine schnelle Orientierung über anstehende Aufgaben.

Unsere Software bietet flexible Betriebsformen, die den Anforde-
rungen von Kommunen aller Größen gerecht werden. Ob kombi-
niert mit Leistungen im Service-Rechenzentrum oder als Lösung 
für externe Rechenzentren - OK.EWO passt sich Ihren Bedürfnis-
sen an und optimiert Ihre Verwaltungsprozesse.

Mit dem Einsatz von OK.EWO im BSI-zertifizierten Outsour-
cing-Rechenzentrum der AKDB profitieren Sie von einer zuverläs-
sigen Infrastruktur, erhalten Sie höchste Datensicherheit und kön-
nen sich auf eine reibungslose Datenverarbeitung verlassen!

Entdecken Sie die Zukunft des Einwohnerwesens mit OK.EWO!
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Bundesweiter Einsatz OK.EWO zählt zu den führenden Lö-
sungen im Einwohnerwesen und wird bereits in 12 Bundeslän-
dern erfolgreich eingesetzt.

Breite Anwendung Mit über 2.000 Installationen wird 
OK.EWO von Kommunen mit einer Einwohnerzahl zwischen 
1.000 und 1,8 Millionen vertrauensvoll genutzt, was insgesamt 
etwa 20 Millionen Einwohner umfasst.

Kontinuierliche Verbesserungen Wir entwickeln OK.EWO 
stetig weiter, um Ihren Anforderungen gerecht zu werden. Durch 
regelmäßige Wartung und Pflege erhalten Sie stets aktualisierte 
Funktionen.

Flexible Betriebsmodelle Neben dem autonomen oder 
outgesourcten Betrieb bieten wir umfassende zentrale Dienstleis-
tungen wie Druckdienste an, um Ihren Bedürfnissen optimal zu 
entsprechen.

Effiziente Datenübermittlung OK.EWO ermöglicht auto-
matisierte Datenübertragungen an Bundes- und Landesbehörden 
sowie elektronischen Datenaustausch mit Statistischen Landes-
ämtern, was Ihre Verwaltungsprozesse optimiert.

Beim Einsatz von OK.EWO im Rechenzentrum werden für einen 
effizienten und wirtschaftlichen Rechenzentrumsbetrieb Services 
wie Outputmanagement sowie eine Jobsteuerung zur Verfügung 
gestellt.

Ihre Vorteile mit OK.EWO
Bürgerfreundliche Services Nutzen Sie unsere barriere- 
armen Webseiten für Bürgerservices über das Internet, um den 
Service für Ihre Einwohner zu verbessern.

Professionelle Betreuung Unser erfahrener Kundenservice 
steht Ihnen zur Verfügung, um Sie bestmöglich zu unterstützen.

Starke Partnerschaften Wir kooperieren mit dem 
AKDB-Unternehmensverbund

ISO 9001 OK.EWO ist nach DIN ISO 9001 zertifiziert, was unse-
re Verpflichtung zu höchsten Qualitätsstandards unterstreicht.

Nahtlose Integration Profitieren Sie von der automatischen 
Integration von XÖV-Nachrichten, um Ihre Prozesse effizient zu 
gestalten und Zeit zu sparen.

OK.EWO nutzt alle relevanten XÖV-Standards für das Meldewe-
sen, einschließlich XMeld, XPassAusweis, XAusländer, XPerso-
nenstand und XMeldIT, sowie OSCI-Transport. Die anwender-
freundliche und assistentengestützte Kommunikation zwischen 
Meldebehörden sowie die Kommunikation mit allen anderen 

Empfangsberechtigten ist als zentraler Bestandteil von OK.EWO 
für den elektronischen Datenaustausch im Melde-, Pass- und Aus-
weiswesen ein Herzstück der Anwendung. Barrierefreiheit gemäß 
den Richtlinien des Bundesamtes für Sicherheit in der Informati-
onstechnik (BSI) ist bei uns selbstverständlich.

Standardisiert, kommunikativ und barrierefrei


