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PRODUKTBLATT

Microsoft 365 für Kommunen 

Managed Services

Im NextGO.360-Portfolio erhalten Sie Microsoft 365 Lizenzen 
inklusive Managed Services, speziell zugeschnitten auf die Anfor-
derungen des kommunalen IT-Betriebs in Bayern. Enthalten sind 
zentrale Datenschutz-Dokumente, Nutzungskonzepte und stan-
dardisierte und zentral verwaltete Einstellungen. Damit arbeiten 
Kommunen rechtskonform, sicher und ohne zusätzlichen Auf-
wand für die lokale IT. 

Das Angebot wird auf Basis der weiteren Ergebnisse der Zukunft-
kommission weiterentwickelt, bleibt also jeweils auf dem aktuells-
ten Stand.

	 Strategiekonform 
	 Kontinuierliche Umsetzung der  
	 Ergebnisse und Erkenntnisse der  
	 Zukunftskommission #Digitales  
	 Bayern 5.0

Sicherheit und Standardisierung  
von Anfang an

	» Zusatzvereinbarung Auftragsverarbeitung 
(Data Processing Addendum) 
Vom Freistaat Bayern mit Microsoft verhandelt, für 
alle NextGO.360-Kunden nutzbar – garantiert hohes 
Datenschutzniveau.

	» Standardisierte Einstellungen 
Gemeinsam mit Microsoft, externen Experten und Akteueren 
des Freistaats Bayern werden diese weiterentwickelt

	» Vorgefertigte Datenschutzfolgeabschätzung (DSFA) 
Zentrale Bereitstellung inklusive Updates bei neuen 
Anforderungen.

	» Kontinuierliche Weiterentwicklung  
des „Bayern-Standards“ 
Kommunen profitieren automatisch von Anpassungen  
im Rahmen der Zukunftskommission #Digitales Bayern 5.0.

	 Rechtssicher  
	 Nutzung zentraler Vereinbarungen  
	 zwischen dem Freistaat Bayern und  
	 Microsoft

Datenschutz und Sicherheit auf dem Bayern-Standard 

Ihre Vorteile auf einen Blick

	 Gemeinsam stärker  
	 Alle Kommunen setzen auf eine
	 gemeinsame vertragliche Basis 
	 mit Microsoft
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Wichtig zu wissen

Die Managed Services bauen auf den Microsoft 365 Lizenzen auf, 
die über den kommunalen Mengen-Vertrag der AKDB besonders 
wirtschaftlich erhältlich sind. Dem Vertrag sind u.a. die zwischen 
Freistaat Bayern und Microsoft verhandelten Zusatzvereinbarun-
gen zugeordnet. Details zu den Lizenzmodellen sind in einem se-
paraten Flyer verfügbar.

Bereit für die Zukunft

Die Microsoft 365 Lizenzen bringen Kommunen strategisch auf 
Kurs. Die Managed Services liefern den notwendigen Datenschutz 
und den sicheren Betrieb. Gemeinsam schaffen sie die Grundlage 
für eine moderne, rechtssichere und zukunftsfähige Verwaltung.

Dual Use Möglichkeit

Mit dem Supportende von Office 2016 und 2019 am 14. Oktober 
2025 stehen viele Kommunen vor einer großen Herausforderung: 
Ohne Updates und Sicherheitspatches nehmen die Risiken schnell 
zu. Statt in Einzel-Lizenzen für Office 2024 zu investieren – und 
damit die Flexibilität für eine spätere M365-Nutzung zu verlieren 
– bieten wir Ihnen eine smarte Alternative:

Versorgen Sie sich jetzt bei uns mit M365 Apps for Entreprise 
für die sofortige Nutzung von Office 2024. In den kommenden 
12 Monaten können Sie dann bequem die Nutzung auf M365 
umstellen. 

Ihr Vorteil hierbei: Keine hohen Einmalkosten und maximale Fle-
xibilität für den Einstieg in M365 – ohne Doppelverwaltung und 
redundante Kosten, mit ausreichend Zeit für Vorbereitungen in 
Ihrer Organisation.

Wir beraten Sie gern! m365@akdb.de

NextGO.360 – das kommunale Cloud Serviceportfolio

NextGO.360 ist der neue Standard für den kommunalen IT Betrieb. Die Managed Services für Microsoft 
365 sind ein Teil dieses modularen Cloud-Serviceportfolios und gehören zum Modul Collaboration & 
Communication. Sie sorgen für Sicherheit, Standardisierung und Entlastung der kommunalen IT im tägli-
chen Betrieb von Microsoft 365.


